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La CPTS du 
sud Deux-
Sèvres et 

Historique du 
projet

➢ Naissance d’une CPTS …

Née de la collaboration entre professionnels de santé durant la
crise COVID-19, l’association est créée le 19 octobre 2021,
rassemblant 66 professionnels de santé.

➢ … sur un territoire rural …

Couvrant 81 communes et près de 79 000 habitants, cette CPTS de
taille 2 s'étend sur un territoire rural au sud des Deux-Sèvres,
structuré autour de MELLE et SAINT MAIXENT L’ECOLE.

➢… par une équipe pluridisciplinaire

Comptant 148 adhérents début 2025, la CPTS rassemble une
diversité de professionnels de santé, avec une forte
représentation des pharmaciens et infirmiers.

➢… avec une faible pratique de l’exercice 
coordonné …
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PROJET DE SANTE DE LA CPTS SDDMISSIONS SOCLES

Accès aux 
soins

1. Accès à un 
médecin 
traitant

2. PEC des 
SNP / projet 

SAS

3. Santé 
bucco-

dentaire

Organisation 
des parcours

4. Parcours 
souffrance 

psychique et 
santé mentale

5. Télésanté

6 . 
Communication 
et coordination 
entre acteurs

7.Prévention 
en sante

8.Crises 
sanitaires

MISIONS 
OPTIONNELLES

9.Qualité et 
pertinence 
des soins

10.Attractivité
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Axe santé bucco-dentaire 

inscrit dès la rédaction du 

projet de santé

4 CD adhérents (3 cabinets) 

dont 2 administrateurs dont 1 

vice-présidente



GROUPE DE TRAVAIL
SANTE 

BUCCO-DENTAIRE

3 Pharmaciens

1 MG

3 Chirurgiens-dentistes.

1 IDEL

10 réunions sur 2 années pour formaliser le protocole
PRESCRIPTON D’ANTIBIOTIQUES ET D’ANTIDOULEURS PAR LE 

PHARMACIEN ET L’INFIRMIER DIPLÔME D’ETAT EN CAS DE 
DOULEUR DENTAIRE CHEZ L’ENFANT A PARTIR DE 10 ANS ET 
L’ADULTE, DANS LE CADRE DE LA CPTS DU SUD DEUX-SEVRES

Julie JUMEAUX
François BILLY

Emmanuel ROBIN Alexandra CHARBONNIER

Fabienne RANCHERE
Isabelle CAILLAUD
Pascal HERVE

ClémenceLAROCHE
Note
Coquille



Le protocole
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Dérogation : 
Prescription du traitement : antalgiques 
de paliers 1 ou 2, d’antiseptique pour 
traitement oral local et d’antibiothérapie 

Fiche Conseil :
Dentier cassé, morsure, pivot perdu, 
mauvaise haleine, brosse à dent, etc 
 



Le protocole

Critère d’inclusion

 Critère 1 : Enfant à partir de 10 ans et adulte 

 Critère 2 : Enfant à partir de 10 ans et adulte 
consultant pour une douleur au froid lors du 
brossage 

 Critère 3 : Enfant à partir de 10 ans et adulte 
consultant pour douleur au froid et au sucre 
lors des repas 

 Critère 4 : Enfant à partir de 10 ans et adulte 
consultant pour douleur au chaud avec 
sensation de dent plus longue ou douloureuse 
à la pression (douleur au niveau de la racine à 
la palpation) 

 Critère 5 : Enfant à partir de 10 ans et adulte 
consultant pour un abcès dentaire 

 Critère 6 : Adulte consultant pour une 
inflammation au niveau de la dent de sagesse 

 Critère 7 : Adulte consultant pour une dent 
mobile 

 Critère 8 : Enfant à partir de 10 ans et adulte 
consultant pour cellulite 

Critère d’exclusion
 Critère 1 : Enfant de moins de 10 ans 

 Critère 2 : Erythème ou tuméfaction extensive au niveau de 
l’oeil (cellulite maxillaire avec atteinte du plancher orbital) 

 Critère 3 : Cellulite mandibulaire (gonflement) avec atteinte 
du plancher buccal 

 Critère 4 : Dysphagie, trismus 

 Critère 5 : Signes généraux marqués : fièvre élevée (≥38.5°) 

 Critère 6 : Prise d’antitumoraux, immunosuppresseurs et 
biphosphonates 

 Critère 7 : Allergie ou contre-indication aux antibiotiques 
recommandés 

 Critère 8 : Abcès au niveau de l’aile du nez 

 Critère 9 : Chute avec multiples contusions faciales et/ou 
expulsion des dents définitives 

 Critère 10 : Hémorragie 

 Critère 11 : Risque d’endocardite infectieuse 

 Critère 12 : Radiothérapie de la face 

 Critère 13 : Prise d’antibiotiques en cours 

 Critère 14 : Insuffisance rénale sévère (clairance <30 ml / 
min) 

 Critère 15 : Douleur permanente d’intensité ≥ à 7 

 Critère 16 : Personne (enfant ou adulte) consultant pour 
problème rencontré avec son dentier (dentier cassé, 
douleur, morsure, ne tient plus, pivot perdu) Colloque AGORALIB 5 juin 2025



Le protocole

Ordo pour 
enfant
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Abcès : Boules blanches ou rouges au niveau d’une dent de lait avec 

douleur 

 Amoxicilline en fonction du poids : 60 mg /kg /jour pendant 6 jours, à 

répartir en 2 prises par jour

 Antalgique palier 1 (paracétamol 15 ml / kg / prise, 3 fois par jour 

pendant 4 jours)

ou

 Zeclar* enfant 1 dose à X kg 2 fois par jour pendant 5 jours

 Antalgique palier 1 (paracétamol 15 ml / kg / prise, 3 fois par jour 

pendant 4 jours)



Le protocole

Ordo pour 
enfant (+10 

ans) et adulte
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Pulpite due à une carie : Douleurs dentaires au froid lors des repas avec le sucre 
et le froid

 Pas d’antibiotique

 Antalgique palier 1 (paracétamol 15 ml / kg / prise, 3 fois par jour pendant 4 
jours) ou 2 (paracétamol codéiné 500/30 pour l’adulte, 2 comprimés 3 fois 
par jours pendant 4 jours)

 Orientation vers un dentiste

Pulpite due à une carie : Douleur persistant un certain temps au froid et au 
chaud au moment des repas, mais finissant par disparaitre

 Pas d’antibiotique

 Antalgique palier 1 (paracétamol 15 ml / kg / prise, 3 fois par jour pendant 4 
jours) ou 2 (paracétamol codéiné 500/30 pour l’adulte, 2 comprimés 3 fois 
par jours pendant 4 jours)

 Orientation vers un dentiste



Le protocole

Ordo pour 
adulte

Pulpite due à une carie : Douleur intense au chaud, majorée par le décubitus et l’effort physique. Patient boit de 
l’eau froide pour calmer la douleur

 Amoxicilline 1g 2/jour pendant 6 jours

 Antalgique palier 1 (paracétamol 15 ml / kg / prise, 3 fois par jour pendant 4 jours) ou 2 (paracétamol codéiné 
500/30 pour l’adulte, 2 comprimés 3 fois par jours pendant 4 jours)

ou

 Zeclar* 250 1 comprimé matin et soir pendant 5 jours

 Antalgique palier 1 (paracétamol 15 ml / kg / prise, 3 fois par jour pendant 4 jours) ou 2 (paracétamol codéiné 
500/30 pour l’adulte, 2 comprimés 3 fois par jours pendant 4 jours)

Pumpe nécrosée avec ou sans cellulite : Sensation de dent longue, légère mobilité et extrusion de la dent, 
mastication et brossage impossible dans la zone concernée, douleur intense et pulsatile. Douleur à la 
percussion et tuméfaction douloureuse à l’apex

 Amoxicilline 1g 2/jour pendant 6 jour

 Antalgique palier 1 (paracétamol 15 ml / kg / prise, 3 fois par jour pendant 4 jours) ou 2 (paracétamol codéiné 
500/30 pour l’adulte, 2 comprimés 3 fois par jours pendant 4 jours)

ou

 Zeclar* 250 1 comprimé matin et soir pendant 5 jours

 Antalgique palier 1 (paracétamol 15 ml / kg / prise, 3 fois par jour pendant 4 jours) ou 2 (paracétamol codéiné 
500/30 pour l’adulte, 2 comprimés 3 fois par jours pendant 4 jours)
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Le protocole

Ordo pour 
adulte
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Parodontite : Dent mobile, pus dans l’espace parodontal, dent sensible à percussion latérale, potentiellement sensible au froid ou au 
chaud par un phénomène de pulpite à rétro

 Amoxicilline 1g 2/jour pendant 6 jours

 Antalgique palier 1 (paracétamol 15 ml / kg / prise, 3 fois par jour pendant 4 jours) ou 2 (paracétamol codéiné 500/30 pour l’adulte, 2 
comprimés 3 fois par jours pendant 4 jours)

 Bain de bouche Chlorhexidine 3/jour

ou

 Zeclar* 250 1 comprimé matin et soir pendant 5 jours

 Antalgique palier 1 (paracétamol 15 ml / kg / prise, 3 fois par jour pendant 4 jours) ou 2 (paracétamol codéiné 500/30 pour l’adulte, 2 
comprimés 3 fois par jours pendant 4 jours)

 Bain de bouche Chlorhexidine 3/jour

Inflammation gencive - dents sagesses : Absence de fièvre, capuchon muqueux trimus, suppuration localisée possible

 Amoxicilline 1g 2/jour pendant 6 jours

 Bains de bouche 3/jour pendant 8 jours

 Antalgique palier 1 (paracétamol 15 ml / kg / prise, 3 fois par jour pendant 4 jours) ou 2 (paracétamol codéiné 500/30 pour l’adulte, 2 
comprimés 3 fois par jours pendant 4 jours)

OU

 Zeclar* 250 1 comprimé le matin et soir pendant 5 jours 

 Bains de bouche 3/jour pendant 8 jours

 Antalgique palier 1 (paracétamol 15 ml / kg / prise, 3 fois par jour pendant 4 jours) ou 2 (paracétamol codéiné 500/30 pour l’adulte, 2 
comprimés 3 fois par jours pendant 4 jours)



Le protocole

ses 
indicateurs
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INDICATEURS PROTOCOLE INDICATEUR ACI

Nombre de patients effectivement pris en 

charge au titre du protocole

Taux de reprise par le délégant

Taux d’EI déclarés

Nombre d’EIG déclarés

Taux de satisfaction des PFS

Nombre de recours au protocole par patient 

pour le même problème

Nombre de dentistes qui s'impliquent 
dans la démarche 

Nombre de patients qui bénéficient du 
dispositif



Organisation 
de l’équipe

1 délégant et 47 délégués (10 IDEL 
et 37 pharmaciens)

75% des pharmacies du territoire 
engagées

1 outil : CITANA

1 formation préalable avec 
évaluation

Invitation des MG
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Financement

Utilisation de l’enveloppe 
accès aux soins 

25 euros par PEC

10 euros pour le délégant

15 euros pour le délégué

Budget prévisionnel avec 
200 PEC annuelle soit 

5000 euros annuel
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Retours, 

Statistiques 

et articles de 

presse

6 autres 
CPTS 

intéressées
45.5% des PEC , soit 25, 
ont été réalisées un 
vendredi ou un samedi.

75% des pharmacies 
du territoire engagées

55 patients 
pris en 
charge par 
les délégués 
entre le 
30/01 et le 
10/04/25

Colloque AGORALIB 5 juin 2025

PEC 
réalisées par 
2 IDEL et x 
pharmaciens



La Nouvelle République
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Perspectives

Diffuser le
protocole pour
une évaluation à
plus grande
échelle
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Recherche
l’integration dans
les patientèles ou
prioriser
l’adressage aux CD
de garde

Actions probantes / utiles pour le territoire

Augmenter le nombre de 
délégant (CD et MG ?)

Questionnaire de 
satisfaction à destination 

des patients

Vers un SAS CD ? 



Merci pour 
votre attention

Echanges 
et

questions
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cpts.sds@gmail.com

cpts.suddeuxsevres.fr
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